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SAN JUAN DE LA COSTA:
ENTRE LA PARTICIPACION SOCIAL
Y LA SOCIEDAD SIN PROYECTO.

Juan Sanchez Alvarez*
L Introduccién:

San Juan de La Costa, comuna de muy reciente creacion, es la séptima de la provincia de
Osorno, cubre una superficie de 1556,2 Km. cuadrados con una densidad de 6,8 habitantes por kilometro
cuadrado. Segin el dltimo censo de poblacién ( 1992) poseia 10.718 habitantes, mds del 90%
caracterizados como rurales y un 80% en condiciones de extrema pobreza. Etnicamente mas de un
75% son Huilliches.

El contexto territorial en el que se desempefia se caracteriza entre otras cuestiones por ser de
un acentuado aislamiento (dificil acceso); escasa productividad de la tierra (tierras de precordillera y
cordillera de la costa); escasa cualificacién de la mano de obra (entre otras razones por su bajo nivel
de escolaridad); escasa o nula incorporacion de capital a las faenas productivas; y un acceso restringido
a servicios basicos (luz, agua potable, salud primaria, electricidad, etc) (1).

Estas condiciones han permitido calificar a esta comuna como una de las 10 mds pobres del
pais y por ello participa del “Programa Nacional de Superacién de la Pobreza”, iniciado en el primer
gobiemo de la Concertacion ( 1992). Desde entonces los montos de recursos piblicos invertidos en
la Comuna han sido muy cuantiosos. El siguiente cuadro da cuenta de lo invertido a través del Fondo
Nacional de Desarrollo Regional en la Comuna entre 1990-1999.(2)

* Director e Investigador del Centro de Estudios del Desarrollo Local y Regional de la Universidad
de Los Lagos. Proyecto Ecos/Conicyt. “Las condiciones de un desarrollo sustentable en la regién de
Los Lagos en Chile”.
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condiciones del receptor.

Hemos indagado —preliminarmente- en tres agencias estatales la forma y los motivos con los
que han actuado para intervenir la comunidad huilliche.

En primer lugar, la Municipalidad de Puaucho reconoce dos grandes carencias en su accionar:
Coordinacién y un conocimiento pertinente —“m4s acabado” dice una funcionaria de DIDECO ( Direccién
de Desarrollo Comunitario)- de las necesidades de la gente. En relacién al problema de Coordinacién
esta tiene dos connotaciones, por un lado se trata de coordinacién entre organismos publicos, quienes
llegan muchas veces a un mismo destinatario con la misma solucién (por ejemplo materiales de
construccién) compitiendo entre si para parecer mas eficiente ante sus organismos, generando confusion
entre los usuarios, y hasta cierto aprovechamiento ya que parte de la oferta es a veces mal utilizada o
vendida por el beneficiario.

La Municipalidad muchas veces es sorprendida con la llegada de Agencias Publicas y privadas
a la Comuna, desarrollando proyectos que la Autoridad no conoce o no comprende. Es decir, hay una
abundante oferta sin ser parte de un plan, oferta que casi siempre se ubica en el plano de la infraestructura
y casi nunca en el de la cultura o la identidad local.

La descoordinacién también se da internamente entre los departamentos municipales. La
existencia de un Pladeco ( Plan de Desarrollo Comunal) es mas bien nominal-“teérico”- sefiala una
funcionaria, por cuanto no se aplica; no sélo porque tiene la l6gica “de arriba hacia abajo”, mejor dicho
hacia el centro, sino porque ademds es paternalista, benefactor y poco “aterrizado” en la verdadera
problemética de las comunidades; de tal manera que al no existir un Plan (“Proyecto politico™), pocas
cosas unen la accién de los Departamentos Municipales, 1o que hace que respecto del papel que reclama
Espinoza para el gobierno local en lo que a participacién social se refiere, tiene pocas posibilidades
de concretarse en este caso y mds bien la Municipalidad —sin Plan- es una agencia mds, ofreciendo
extensiones de la politica social nacional, pero sin adaptarla a las condiciones de este espacio socio-
territorial.

La Municipalidad reconoce su singularidad —al estar en el centro del territorio huilliche, el tener
su clientela en esa etnia, su ruralidad- sin embargo las politicas que desarrolla no son diferentes de
cualquier otro Municipio de la regién. No trabajan con un concepto de desarrollo diferente (el discurso
de Santana respecto a la diversidad cultural y su importancia en la planificacién estratégica esté
enteramente ausente en la accién Municipal) al ortodoxo y quizis lo que buscan —si es que se busca-
es crecimiento; aquello palpable en el mejoramiento del camino, con el puente, la vivienda campesina
o el cultivo bajo plastico. jSélo piden caminos! Sefialan los funcionarios mds preclaros al analizar la
demanda de la gente.
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Respecto de la CONADI (Corporacién Nacional de Desarrollo Indigena), lo que constataba
Santana en 1996 no ha variado mucho: su légica de accidn es la de un “servicio mds” del Estado (10),
pero no solo por su definicién institucional, sino por su actuar cada vez mds parecido a “cualquier
servicio”, actuando, en consecuencia con la “Optica del Estado y no con la de la gente”; dice un

funcionario un tanto desencantado de su institucién.

Este mismo sefiala que la Direccién Regional ha actiado con un discurso muy distinto «  su
practica. Por ejemplo, ha llevado a la Corporacion a dar solucién al problema de la propiedad la
tierra, pero no ha utilizado la propiedad de la tierra como un elemento articular de esta sociedac |ue
tanto valora la posesién de ella, procediendo a intervenir a partir de ONG privadas, perdienao la
posibilidad de que sean las propias comunidades quienes realicen estas acciones, que normalmente son
de carécter infraestructural.

La discusién que parece se inicia o quiere plantearse tiene que ver con “un cambio hacia un
eje cultural” en la accidn de las agencias de promocién —no sélo la CONADI-, hecho que pudiera
permitir un destierro de la ejecucién autoritaria de la CONADI y otras agencias.

Este planteamiento requiere que se generen politicas propias de la Comuna, que valoricen la
cultura de la comunidad (usos, costumbres, tipos o formas de participacion, etc.), que impulsen una
verdadera educacién intercultural bilingiie, que reconozca el papel de la mujer indigena.

El eje del trabajo institucional debe estar constituido por los valores comunitarios ( no esta
claro si rechazan la modernidad o quieren acceder a ella a través de "su cultura"), por la identidad que
estos valores otorgan, constituyéndose entonces en un organismo que va mucho mas alld que dar
servicios estatales.

Este liderazgo har4 falta frente a eventos como el que representara la constitucion de la carretera
costera; €sta atravesara las tierras comunitarias generando un importante impacto para la cual no estdn
eficazmente preparadas las comunidades. ;Como las comunidades planifican su situacién en este
escenario?

La verdad es que el tema es mas amplio, tiene que ver con la necesidad de generar un proceso
de participacion distinta, en que la mayorfa de los cédigos culturales pertenezcan a ésta etnia y en el

que ellos reconozcan la riqueza de sus rasgos.

En esta direccién parece que la CONADI —como dice Santana- por su propia ambigiiedad, no
avanza mucho. Ello es constatable en el Informe “Seis afios al Servicio de las Personas, Familias y
Comunidades Mapuche-Huilliche” publicado en el 2000 y en el que expresamente se define como “un
servicio publico descentralizado” dependiente de Mideplan que tiene por mision “promover, coordinar
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