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y rapidez que se observa en el acontecer de los fenébmenos econdémicos, politicos,
sociales y tecnologicos. En ocasiones esto parece descifrar el enigma de la planeacion
no tanto para conocer hacia dénde vamos, sino mas bien en saber dénde estamos.

Lo anterior ha hecho que tanto gobiernos como particulares destinen buena parte
de sus energias y recursos a planear, lo cual ha ido desarrollando paralelamente una
metodologia cuya sofisticacién ha crecido en complicacion. No obstante, la planeaciéon
sigue siendo en esencia un ejercicio de sentido comun, a través del cual se pretende
entender, en primer término, los aspectos cruciales de una realidad presente, para
después proyectarla, disefiando escenarios en los que se busca finalmente obtener el
mayor provecho posible. De este modo, el diagnéstico se realiza con el fin de conocer las
tendencias historicas de un fenomeno y disefar las perspectivas futuras para el mismo.
De ahi el caracter tactico de la planeacion: no se trata sélo de prever un camino sobre el
que habremos de transitar, sino que se busca anticipar su rumbo vy, tal como se espera
comunmente, cambiar el destino a través de ella.

Metodologicamente, la planificacién requiere que por cada objetivo se definan las
acciones a realizar, se anticipen los problemas por resolver, se prioricen sus soluciones,
se establezcan recursos y responsabilidades, y se disefien medidas de seguimiento que
permitan no soélo evaluar el avance, sino sobre todo volver a planear. Regularmente
entonces la primera actividad de planificacién se refiere a la creacién de un banco de
proyectos gestado como parte del diagnéstico. Esto corresponde a traducir los objetivos
en tacticas especificas y aparentemente consistentes que representan acciones concretas
para realizar. Sin embargo, los planes se debilitan, y debilitan la posibilidad de ejecutarse,
cuando los bancos de proyectos no logran ni siquiera ser lo que se espera, y quedan
siendo un catalogo de buenos deseos.?

2. Planificacion y Estrategia

La planificacién requiere, segun lo dicho, de exhaustividad y totalidad; establece, tal como
veremos mas adelante, un cierre de certezas en un medio controlado. Las exigencias de
exhaustividad y totalidad se relacionan con el argumento y demostracién,
encaminandonos directamente a la razdn, raciocinio o racionalizacién. Lo opuesto, pero
al mismo tiempo necesario y complementario, es el pensamiento. Este se refiere mas bien
a todo lo relacionado con la conciencia, con el acto de imaginar. El pensamiento nos
transporta a lo inconcluso, a la racionalidad.

En este sentido, cuando Georges Perec se interrogaba sobre la relacidn que existe
entre razén y pensamiento concluia que no es por la via de los diccionarios que se puede
lograr precisar la relaciéon y diferencia entre ambos términos, sino que por medio de Ios
adjetivos con los cuales se pueden acompafar dichos términos. “Un pensamiento puede
ser emocionado, profundo, trivial o libre; la razén también puede ser profunda, pero
ademas social, pura, suprema, inversa, de Estado o del mas fuerte”.* He aqui una
importante diferencia entre estos dos términos.

} Aqui aparece una debilidad bastante recurrente entre quienes realizan actividades de planificacién.
4 Perec, Georges, Pensar Clasificar, Gedisa Edit., Barcelona, 1986, p 111,
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observador esperando, por ejemplo, comprobar una hipétesis sobre algo que él ha
juzgado relevante. El medio controlado se disefa asi en la planificacion para excluir o
anular cuaiquier inputs extrafio y de esta manera mantener las condiciones constantes
entre el pasado, el presente y el futuro. De acuerdo a esta forma de hacer ciencia, el
investigador-observador observa desde el exterior su experimento o accién usando su
propio tiempo para registrar los posibles cambios. Si bien es cierto, es posible de
distinguir la interaccion entre el organismo y su medio, este Ultimo se homologa al medio
controlado, permitiéndose abrigar hipdtesis causales del tipo x e )* que determinan
objetos u objetividades coherentemente caracterizados. La racionalizacién de la ciencia
se ha guiado por una epistemologia clasica, basada a su vez en una ciencia clasica
monolineal. El medio controlado no sélo es una practica de las ciencias biolégicas, sino
también de las ciencias sociales aplicadas (como es la planificacién). Es aqui donde
queda manifiesto de mejor manera la violencia de la epistemologia clasica, pues “coarta
los procesos de comprension de los Erocesos sociales y del propio ser humano que es a
la vez objeto y sujeto de los mismos”.

Conviene pues una confesiéon y un paréntesis que nos llevara de nuevo al tema.
El confesar o confesarse nos remitira, en tanto ejercicio habitual y requerido, a distintas
instancias de nuestra cultura, entre ellas, juridicas, meédicas, psicoanaliticas,
antropologicas, electoralistas, desarrollistas, etc.'® Fue con el cristianismo que comenz6
la auto-observacién, la auto-interpretacion y la auto-hermenéutica que luego se
trasladaron a distintas esferas culturales en busca de una supuesta verdad interior ocuita
dentro de cada uno."" Asi el esquema de la confesion en términos generales incluye el
examen de conciencia para luego sacar al extenor lo que es parte del interior del sujeto
(pecados, preferencias, ideas, relaciones imaginarias, opiniones, actitudes, etc.) y darselo
al confesor-investigador-médico-juez dentro del esquema de un “conocimiento,
reconocim1i2ento y comunicacién” que exige conocer-se, reconocer-se y expresar-se desde
el interior.

Debemos confesar que los mismos metodos de investigacion basados en la
epistemologia clasica establecen relaciones de dominio entre el confesor-investigador-
médico-juez y el confesado-investigado-paciente-juzgado que denota una pobreza de
conocimiento, de analisis y de registro de lo local. Pobreza que nos habla del sujeto
eliminado de la enunciacion, asi por ejemplo es comun escuchar o leer en los
diagnosticos e investigaciones “se sabe que ...", “las leyes muestran que...”, “de acuerdo a
las evidencias”, etc.. La pobreza de conocimiento nos habla también de los sujetos
eliminados al borrar las diferencias particulares (transformandolos en individuos, en

# PASK, Gordon, “Relativismo”, en Suplementos de la Revista Anthropos Nuevos avances en la investigacion
social. La investigacion social de segundo orden, introduccion y seleccion de textos de Jesus Ibafiez, Textos
de la Historia Social del Pensamiento, N°22, Barcelona, 1990, pp 36-40

? NAVARRO, Pablo, “E! compromiso antropolégico de Jesus Ibdriez”.

DE: http://www.netcom.es/pnavarro/Publicaciones/CompromisoJesusibanez. html.

' LANCEROS, Patxi, 1997, “Sujeto”, en Diccionario de Hermenéutica, una obra interdisciplinaria para las
Ciencias Humanas, dirigido por A. Ortiz-Oses y P. Lanceros, Universidad de Deusto, Bilbao, pp 759-760.

"' patxi Lanceros, basandose en el texto “About the Beginning of the Hermeneutics of the self (two lectures at
Dartmounth)” de Michel Foucault (en Political Theory, vol. 21, n°2, mayo de 1993, pp 198-227). Op cit, pp
760.

2 Op cit, pp 761
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estratégica y reflexivamente el futuro. Esta certeza, a dlferenc:a de cualquier otra, no me
evita la angustia de volver al problema problematizandolo. *®

4. De lo Previsible a lo Imprevisible

Mientras que la prevision estudia lo que puede hacerse: prevé las condiciones sobre las
cuales debera desarrollarse nuestra futura accion; ia planificacion fija con precision lo que
va a hacerse. La planificacion consiste, por tanto, en fijar el curso concreto de accidon que
ha de seguirse, estableciendo los principios que habran de orientarlo, la secuencia de
operaciones para realizario y las determinaciones de tiempos y de nimeros, necesanos
para su realizacién. Es hacer que ocurran cosas que, de otro modo, no habrian ocurrido;
equivale a trazar los planos para fijar dentro de ellos nuestra futura accion.

La planificacién se relaciona a su vez con conceptos como:

< eficiencia y eficacia: se buscan y esperan logros con bajos costos,

< coordinacién: de las acciones para un mismo fin,

% precisién-controf: lo diagnosticado se ha ordenado de tal suerte que
entrega las perspectivas futuras,

< considerando lo dicho acerca de la epistemologia no-clasica, la

planificacién deberia también relacionarse con el concepto de flexibilidad:

es decir, con aquello que no siempre esta presente.

Mientras los tres primeros conceptos hacen mencion en general a lo previsible,
determinado y controlado; la flexibilidad hace mencién a lo imprevisible, al azar, a las
circunstancias que surgen después de la prevision y que son imposibles de capturar. La
flexibilidad es emergencia, es la cibemética de segundo orden. Estos conceptos son
contradictorios entre si. Inflexible es lo que no puede amoldarse a cambios accidentales, ’
lo rigido, lo que no puede cambiarse de ninguna manera, la precision, es el control. Es el
programa. Flexible, en cambio es lo que tiene una orientacion basica, y que por lo mismo
permite adaptaciones. La cuestion es lograr unir control y flexibilidad en el metaconcepto
programa (previsible)/estrategia (imprevisible).

Previsible viene de prevision (de pre-ver, ver anticipadamente), implica la idea de
cierta anticipacion de acontecimientos y situaciones futuras que la mente humana es
capaz de realizar, y sin la cual seria imposible hacer planes. Por ello la prevision es base
necesaria para la planeacion. Para hacer previsiones es indispensable fijar los objetivos o
fines que se persiguen; investigar los factores, positivos y negativos, que ayudan u
obstaculizan de alguna manera la bisqueda de esos objetivos; y coordinar los distintos
medios en diversos cursos alternativos de .accién, de tal manera que nos permitan
escoger entre "todos” uno o varios para que sean la base de nuestros planes.

Si la prevision responde a la pregunta ;qué puede hacerse?, existe entonces el
peligro de escoger el curso de accién que a priori se considera el méas adecuado cuando

'8 PERENA, Francisco, “Jesiis IbdAez: de la significacion al sentido”™, Revista Psicoanalisis.
DE: www _geocities.com/WestHollywood/6742/banez html.
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El metaconcepto programa (previsible)/estrategia (imprevisible) busca la
informacion al tiempo que lucha contra el azar sacandole ventaja. Lo imprevisible, sin
embargo, a pesar de ser lo opuesto al control y precisién, no posee una carga negativa
(no significa imposibilidad), sino que mas bien nos hace estar atentos para actuar con
prudencia y no dormimos en la mecénica aparente de los determinismos e imagenes
estaticas.

5. El Diagnoéstico en lo Local

Tradicionalmente el diagnéstico trata de desplazamientos continuos y lineales, 1o actual es
resultado de lo precedente, y lo futuro de lo que acontece hoy. Nos conduce a una
sobredeterminacién del encadenamiento lineal sometiéndonos a una intuicion totalitaria.
Fija imagenes y cierra certidumbres. Sin embargo, tal como queda explicito en el estudio
de las curvas sin tangentes, se debe examinar los procesos punto por punto. A pesar de
ser continuos cada punto es un punto de fractura en la linea. Un punto *no indica nada
del punto precedente ni del punto consecuente, no lo prolonga y no lo persigue en ningun
sentido®, la continuidad no es mas que contiglidad. El diagnéstico en este sentido se
trataria mas bien de trazos intrazables, a-causales, y de curvas inderivables: lo
infinitamente pequefio es infinitamente fracturado.” La prediccion no puede ser nunca
absolutamente valida,

no sabemos suficientemente de qué manera el presente conducira
hacia el futuro. Jamas podremos decir: jAh, mi percepcion, mi
registro de esa serie abarcara realmente sus componentes
inmediatos y futuros!, ni tampoco: La proxima vez que me
encuentre con estos fenémenos, podré predecir su decurso total.”

Planificar es programar. Programar es prever sin vigilar. La programacion crea
certidumbres y estabilidades, reduce a través del control, imagina el futuro como el hoy.
El diagnéstico para la planificacion es una politica de control para sujetos ausentes. El
diagnéstico para la planificacion crea iméagenes estéticas, verdaderas fotografias acerca
de un momento tratadas como las situaciones mismas (visién naturalista). E! programa
busca la eficacia y eficiencia, coordina, precisa y controla a sus “objetos”, crea un dnico
camino.* El programa guiado por et diagnéstico se reduce a la representacion, luego no
s6lo sera importante el diagnostico para iniciar la programacién, sino que el diagnostico se
transforma en el mismo programa.

El diagnostico es también narrativa. Se sirve del lenguaje para imponerie a otros
historias y probleméticas que YO como investigador-técnico-polltico creo a través de la
representacién de los hechos (comresponde a la epistemologia y memoria clasica). La
homogeneizacion y descontextualizacién permiten especular sobre lo que se estudia; la
retérica por su parte hace lo suyo, convenciendo a través de discursos técnicamente

2 Jean-Joseph Goux, “Dérivable et indérivable”, en Jesis Ibifiez, 1990, Nuevas avances en la investigacicn
social. La investigacion social de segundo ordem II, Proyecte A cdicioncs, cuademmos A, Biblioteca
Universitaria, Barcelona, pp 9091.

? Bateson, Gregory, 1997, p 3.

¥ Pero este ya contiene distintas posibilidades, contiene bifurcaciones que han sido opacadas.
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tenemos mas de lo mismo). Esto es insostenible, basta sélo detenerse a observar como
funciona, por ejemplo, una persona, una familia, una Comuna o una Region, estas en
tanto totalidades organizadas conforman tipos particulares de sistemas dinamicos, y no
cumplen ni con la carencia de interacciones entre las partes ni con la linealidad en su
proceder cotidiano. Mas bien se definen en funcidn de las interacciones y tejido denso que
constituyen. En estas totalidades todo ocurre sin que exista una receta o programa. Para
reconocer el cambio permanente, la relacion entre las partes y la relacion entre relaciones
(sistemas dinamicos: la nueva realidad que emerge de la interaccion de las partes
constituyentes), se requiere de lo que es cualitativamente diferente; dicho de otra manera,
en la experiencia investigativa al dejar de manejar cantidades y afirmaciones relativas a
un universo dado, real, Unico y especifico, comenzamos a manejar interrogantes que
pueden realmente encontrar respuesta en un gran nimero de universos similares
(Wiener). Respuestas que reclaman que el analisis sobre lo local debe ser completado
continua y sistematicamente en el proceso de descripcion, sintesis e interpretacion. De
esta manera, el futuro no sélo se espera teniendo una actitud reactiva, sino que se influye
en él a través de la accion (actitud proactiva) que lo encara. La tradicional forma de
operar sobre lo social se transforra de esta manera en un compromiso permanente con
el cambio y con la forma de dar cuenta de este cambio, de aqui surge el compromiso con
la reflexion, con la reconstruccion de discursos virtuosos y con la accion que nos hace
metamorfosear a la sociedad fabricando futuribies.

En consecuencia, el desarrollo local deviene en un proceso abierto al tiempo y
situado en un espacio, cuya caracteristica principal sin duda son las continuas
interretroacciones. Cada elemento estaria contenido en una relacion estructuralmente
dinamica que crea, recrea y se recrea continuamente en un tejido denso. Complexus, dira
Morin. Se trata de una unidualidad: desenvolvimiento / envolvimiento. A la luz de esta
concepcion de desarrolio, cada grupo o localidad seria una unidad cerrada y abierta al
mismo tiempo. Cerrada, desde el punto de vista de la organizacion (forma de circular el
poder), y abierta desde el punto de vista de la informacion (Maturana, Ibafez). Se trataria
de un modelo de emergencias continuas, no programadas, donde las catastrofes
(cambios bruscos) coexisten con lo cotidiano. La interaccion existe y, por tanto, la
diferencia es real y no sélo aparente. La no-determinacion es creacion. La relacién de
relaciones conjugan continuamente tanto la energia (que produce y gasta) como la
interaccién con el mundo extemo: ambos nos hablan de lo imprevisible. En este contexto,
cada sujeto o colectividad conforman una relacion-sistema donde cada sujeto, en un
espacio (terrtorio) y un tiempo determinado, existe como una individualidad que se
comunica con distintas diversidades (otras individualidades que son parte del contexto de
sentido). De este modo, el desarrollo desde el punto desde Ia estrategia consistiria en
salir de todo estado definido, para alcanzar estados no definidos por nada, salvo por la
capacidad de alcanzar procesual e interretroactivamente nuevos estados. El desarrollo
como proceso abierto revela ser como uno mismo actuando relacionalmente con otros. Se
trata a fin de cuentas del devenir inacabado de nuestra propia certeza.
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